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Jaarverslag

Inleiding

ActiZ, GGZ Nederland, NFU, NVZ en VGN werken samen in de vereniging
Brancheorganisaties Zorg (BoZ) met als doel gezamenlijke belangen te behartigen, beleid
af te stemmen en waar gewenst informatie uit te wisselen. Het jaarprogramma voor 2010
is op 18 november 2009 in het voorzittersoverleg vastgesteld. De in het jaarprogramma
opgenomen thema’s hebben de agenda van de samenwerking in BoZ-verband in grote
mate bepaald. De breedte van de onderwerpen en het aantal brieven dat in BoZ-verband
is verzonden, is onveranderd groot gebleven. Hieronder wordt verslag gedaan van de
hoofdpunten in 2010.

Governance

Zorgbrede Governancecode

In januari 2010 presenteerde de BoZ de herziene Zorgbrede Governancecode aan de
belangrijkste stakeholders waaronder de minister en staatssecretaris van VWS, de vaste
Kamercommissie van VWS, de minister van Justitie, IGZ en de organisaties die een reactie
hadden gegeven op de proeve van juni 2009.

Modelregeling klokkenluiden

De BoZ heeft in 2010 een modelregeling klokkenluiden op basis van artikel 3.1.5 van de
Zorgbrede Governancecode ontwikkeld. Op 14 oktober wordt deze modelregeling
klokkenluiden per brief aangeboden aan de minister van VWS en aan de vaste
Kamercommissie voor VWS.

Toolkit Toezicht Zorg

De BoZ werkt verder mee aan de totstandkoming van een herziene Toolkit Toezicht Zorg
en neemt deel in de begeleidingscommissie van een onderzoek van TiasNimbas naar de
kwaliteit van de Raden van Toezicht in de zorg.

Overleg IGZ

Op 18 januari heeft het BoZ-directeurenoverleg gesproken met een delegatie van de 1GZ;
in dit gesprek is de herziene Zorgbrede Governancecode overhandigd. Onderwerp van
gesprek vormde de Staat van Gezondheidszorg 2009, waarin de IGZ haar visie geeft op de
noodzaak om ook toezicht te houden op de besturen van zorgorganisaties. De legitimiteit,
mate en reikwijdte van toezicht op besturen door de IGZ en de rol van zelfregulering door
de branches is uitvoerig besproken. In dit overleg is door de IGZ aangekondigd dat er een
toezichtkader zal worden ontwikkeld. Op 26 augustus 2010 hebben alle betrokken
veldpartijen een brief ontvangen, waarin zij worden uitgenodigd een reactie te geven op
het concept Toezichtkader 'bestuurlijke verantwoordelijkheid voor kwaliteit en veiligheid’.
De brancheorganisaties hebben in BoZ-verband kritisch gereageerd op het Toezichtkader
en de rol van de IGZ in het toezicht op besturen. Het toezichtkader is door de 1GZ
toegelicht en verhelderd in een bestuurlijk overleg waarin het BoZ Voorzittersoverleg de
standpunten van de BoZ heeft toegelicht. De belangrijkste uitkomsten van dit overleg zijn
door de BoZ bevestigd in een tweede brief aan de I1GZ.



Wet cliéntenrechten zorg

Het wetsvoorstel is in juni 2010 voorgelegd aan de Tweede Kamer. VWS organiseert ook
veldraadplegingen in het kader van aanpalende wetgeving over continuiteit van zorg,
winstuitkering en cruciale functies in de zorg; informatie hieruit wordt uitgewisseld in BoZ-
verband. Na de val van het Kabinet wordt het wetsvoorstel Wcz controversieel verklaard.
De nieuwe regering handhaaft het wetsvoorstel met een aantal wijzigingen. De
brancheorganisaties starten in het najaar van 2010 de inhoudelijke voorbereiding van een
gezamenlijke reactie.

Transparantie en Kwaliteit

De BoZ-leden hebben in 2009 een aantal gemeenschappelijke problemen geconstateerd
met de uitvoering van het programma Zichtbare Zorg (ZiZo). Het BoZ-directeurenoverleg
heeft in maart en april overleg met VWS over de geconstateerde knelpunten en de
verzelfstandiging van het programma. In een brief aan de heer Van Halder, DG Curatieve
Zorg verzoekt de BoZ om overleg met als doel afspraken te maken over de doelen, de
structuur en de werkwijze over het beleid inzake transparantie en kwaliteit. Dit overleg
vindt plaats op 20 oktober. Op 9 november 2010 ontvangt de BoZ een brief van VWS
waarin zij hun voornemens m.b.t. de aansturing van het programma Zichtbare Zorg
aankondigen. De brancheorganisaties bereiden een gezamenlijke reactie voor, maar
kunnen hier uiteindelijk geen overeenstemming over bereiken.

NZa/NMa consultatiedocument zorggroepen

In een gezamenlijke BoZ-reactie op het verzoek van de NZa en NMa aan de branche-
organisaties om te reageren op het consultatiedocument Zorggroepen, geeft de BoZ aan
zich niet te kunnen vinden in de inhoud van het consultatiedocument, aangezien de
samenwerking van zorgorganisaties binnen zorggroepen hierdoor eerder zal worden
bemoeilijkt dan gefaciliteerd.

Stichting van de Zorg

De meeste voorzitters van de brancheorganisaties nemen deel aan de eerste twee
bijeenkomsten waarin met alle betrokken partijen wordt gesproken over de oprichting van
een Stichting van de Zorg. Het BoZ-secretariaat voert overleg met het secretariaat van de
Stichting van de Zorg. Het voorzittersoverleg van de BoZ besluit in juni een
vertegenwoordiger af te vaardigen in de voorbereidingsgroep die de oprichting van de
Stichting concreet zal uitwerken. In oktober wordt besloten niet langer in BoZ-verband
deel te nemen aan de voorbereiding van een Stichting van de Zorg.

Werkgeverszaken

Azo overleg

Er vond regelmatig afstemming plaats met betrekking tot het proces van
arbeidsvoorwaardenvorming en CAQO’s. Andere belangrijke werkgeversthema’s waren FWG,
pensioenbeleid, de Bedrijfscommissie en opleidingsbeleid.

Arbeidsmarktbeleid

De BoZ en VWS besluiten gezamenlijk een investeringsagenda uit te werken op basis van
de Arbeidsmarktbrief 2009, het advies van het Zorginnovatieplatform “Zorg voor mensen,
mensen voor de zorg” en de BoZ-arbeidsmarktagenda 2015 voor de zorg. Ook de



werknemersorganisaties zijn hierbij betrokken. Op 3 juni 2010 vindt er een bestuurlijk
overleg plaats met de (demissionair) minister van VWS waarin de investeringsagenda
wordt vastgesteld. De stuurgroep arbeidsmarktbeleid krijgt de opdracht de
investeringsagenda concreet uitwerken in een notitie. Tevens wordt een taskforce
administratieve lasten afgesproken; deze taskforce wordt heroverwogen na de
regeringswisseling medio 2010.

Ova

De BoZ is samen met een aantal zorgorganisaties een bezwaarprocedure gestart bij het
College van Beroep voor het bedrijfsleven (CBb) tegen de nieuwe indexeringsmethodiek
voor de overheidsbijdrage in de arbeidskostenontwikkeling (ova) van de NZa, die naar de
opvatting van de brancheorganisaties niet strookte met het ova-convenant. Het CBb zal in
2011 het beroep van de BoZ en de zorginstellingen gegrond verklaren.

Pensioenbeleid

Er doen zich in 2010 veel ontwikkelingen die van belang zijn voor op het pensioendossier.
Het overleg met de werkgeversbestuursleden van PfZW is geintensiveerd om een betere
aansluiting te bewerkstelligen tussen hetgeen besproken wordt aan de cao-tafels en de
besluitvorming binnen PfZW. Het bureau van PfZW / PGGM informeert het AZO met
regelmaat over de onderwerpen die op de agenda van de Pensioencommissie staan. Ook
het contact met de co6peratie PGGM is verstevigd.

FWG

In 2010 vindt tweemaal een brede werkconferentie plaats over de toekomst van
functiewaardering in de zorg. Daarnaast wordt een bijeenkomst belegd in het kader van
het Project Resultaatgericht Functiebeschrijven. De verschillende bijeenkomsten zijn
gericht op de onderlinge afstemming tussen branches en op de afstemming met de FWG-
organisatie.

Opleidingsbeleid

Opleidingsconferentie

Op 18 november 2010 vindt de conferentie ‘Competent voor de Toekomst’, gefinancierd
door de brancheorganisaties, Calibris en VWS, plaats in Rotterdam. De deelnemers komen
in gelijke mate uit het onderwijs en de zorg. Tijdens de conferentie tekenen de MBO-Raad
en de BoZ een convenant dat er vanuit gaat dat branches en beroepsonderwijs gelijke
zeggenschap hebben en samen verantwoordelijk zijn voor zowel de kwalificatiedossiers
voor de opleidingen als de beroepspraktijkvorming en examinering.

Uitstroomproblematiek

Met de invoering van het competentiegericht onderwijs is de situatie ontstaan dat er door
onverenigbaarheid van wettelijke vereisten voortvloeiend uit de wet BIG (VWS) en
regelgeving vanuit OCW, sinds 2008 geen branchespecifieke differentiaties binnen de
kwalificatiestructuur meer mogelijk zijn. De BoZ heeft de minister van OCW in een brief
gevraagd om een oplossing voor dit probleem, met een kopie aan de minister van VWS. In
overleg met alle betrokken partijen is uiteindelijk in juni 2010 een oplossing gevonden.



30+ maatregel MBO

De BoZ ondertekent met een aantal andere brancheorganisaties een brief aan de minister
van OCW, waarin werkgevers, werknemers en onderwijs hun grote zorgen uitspreken over
de voorgenomen maatregel om MBO-onderwijs voor 30-plussers niet langer te financieren.
De lobby tegen dit voornemen wordt zo veel mogelijk gezamenlijk met VNO-NCW en de
MBO-Raad voortgezet.

Evaluatie Stagefonds

Het stagefonds zoals dat in 2008 is opgezet, is conform afspraak in 2010 geévalueerd. De
algemene conclusie is dat doelstelling en functioneren conform afspraken zijn. Het
Stagefonds zal worden gecontinueerd.

Werkwijze 2010
In 2010 werd het overleg tussen de brancheorganisaties in de zorg, ondersteund door het
secretariaat van de BoZ, vormgegeven langs de lijnen van:
- het voorzittersoverleg/BoZ-bestuur (VO)
- het directeurenoverleg (DO)
- ambtelijk zorgsectoroverleg werkgeverszaken (AZO)
- werkgroepen: governance, opleidingen, Wcz,
- werkgroepen op incidentele basis (0.a. over Zichtbare Zorg, auteursrechten,
diversiteit, klokkenluiden, ova)
- externe overlegsituaties met de ministeries van VWS, OCW,
werknemersorganisaties en cliéntenorganisaties.

Communicatie

Het BoZ-secretariaat beheert de website van de BoZ. De site van de BoZ wordt in 2010
door 8.894 bezoekers bezocht. Samen zijn zij goed voor 49.089 pageviews. De Zorgbrede
Governancecode is met 2.083 downloads het meest gedownloade document.



Bestuur Brancheorganisaties Zorg per 31 december 2010

De heer R.H. de Boer NVZ vereniging van ziekenhuizen
Mevrouw drs. M.A.M. Barth Geestelijke Gezondheidszorg Nederland
De heer drs. H.C.P. Noten Actiz organisatie van zorgondernemers
Mevrouw prof. dr. H.M. Dupuis Vereniging Gehandicaptenzorg Nederland
De heer drs. E.B. Mulder Nederlandse Federatie van Universitair

medische centra

Het voorzitterschap van de BoZ werd van 1 januari tot en met 30 augustus 2010
vervuld door mevrouw prof. dr. L.J. Gunning-Schepers; zij is per 1 september 2010
benoemd als voorzitter van de Gezondheidsraad.

Van 1 september tot en met 31 december 2010 werd het voorzitterschap van de BoZ
vervuld door de heer drs . E.B. Mulder.

Bureau BoZ

De heer drs. J. van der Spek (secretaris)

Mevrouw M. Vos



